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悪い報連相の実例を１件報告します

生産・販売の問題、故障、不良品発生、納期遅れ、コスト高、感情のもつれ、納入先の信頼を失っ
た、・・・などのトラブル、ミス、不都合、の実例をできる限り具体的に記述してください。
悪い報連相が原因の一つである実例を取り上げてください。

（自分が体験したこと、自社で起ったこと、実際にあったことを具体的に書いてください）

●その問題は、いつ（いつ頃）起ったことですか？ ●どこで、発生した問題ですか？

●どのような問題が発生したのですか？ 状況を具体的に書いてください。

●その問題の重要原因は何ですか？ 報連相のミス、失敗、拙さ、も原因の一つにあげられますか。

●それは、誰の（誰と誰の）報連相が拙かったのですか？
報告、連絡、相談のうちどれが、どのように、悪かったのですか？

●その問題は、結局は、どのような結末になりましたか？
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● 記入の上、コピーを６枚とって（原本含めて計７枚）、研修当日持参してください

（事前学習３）


